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En medio del cumulo de discusiones y rencillas diarias, muchas de ellas anodinas,
pareciera que nadie logra hacer el alto para preguntar hacia donde nos conducen
las acciones que estamos adelantando como sociedad. ¢Esta el actual gobierno
cambiando realmente el rumbo del pais? ¢Cambiaria realmente en algo la
situacion de vida de millones de colombianos, las propuestas de las FARC?  Una
aproximacion desde las dinamicas de transformacion social nos permitirian
plantearnos nuestros retos desde unas nuevas perspectivas: los procesos sociales
y las dinamicas que ellos establecen son los que determinan las transformaciones
de una sociedad y el futuro que el pais esta construyendo.

El estado de desarrollo y la situacién socioecondémica en que se encuentre una
nacion tiene una recurrencia compleja similar en muchos aspectos a las
estructuras de fractales': las debilidades, falencias y virtudes de la estructura
general se repiten y observan en las estructuras de los elementos que la
componen y a su vez, los cambios y transformaciones de los elementos
transforman la estructura general.  Pero mas importante aun, los cambios en la
estructura general son posibles mediante cambios en las estructuras de los
elementos.

Los paises tienen asociado a su nivel de desarrollo una capacidad de generar
bienes y servicios y a ella se integra en mayor o menor grado la poblacién.?  Es
asi como paises en estados similares a Colombia hace unas décadas, hoy tienen
ingresos per. Capita diez veces superiores al nuestro e indices de concentracion de
la riqueza y calidad de vida mucho mejores que los nuestros fundamentados en
que su sociedad es ahora capaz de generar mas y mejores bienes con una
participacion mas equitativa de su poblacion.

En este sentido, podriamos plantear que Colombia cambiara su nivel de desarrollo
y su estado de inequidad en cuanto que sus individuos, sus organizaciones, sus

! Aquéllas donde a estructura completa evidencia las caracteristicas de cada una de sus unidades constitutivas
a la vez que cada una de estas contiene la informacién de la estructura completa.
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empresas e instituciones transformen sus capacidades de generacién de bienestar
y su desempefio. Pero, sestamos moviéndonos en esa direccion?

Hace unos anos, el proyecto Destino Colombia discutia cuatro posibles escenarios
hacia los que el pais podria dirigirse: “Amanecera y veremos” nos describia un pais
que seguia en su inercia de conflicto armado de manera persistente sin que
lograramos resolver la inequidad y la pobreza. En “Mas vale pgjaro en mano que
ciento volando” se llegaria a un cese del conflicto negociado por cansancio y cuyos
acuerdos no eran posibles de cumplir.  En “Todos a Marchar” se arribaria en
forma democratica a un gobierno que enfrenta de manera decidida a los actores
armados aun a costa de los derechos humanos y civiles. En “La unién hace la
fuerza® los colombianos llegariamos a la paz y construiriamos un proyecto de
sociedad mas equitativo.

Una lectura de estos escenarios desde las dinamicas sociales nos permite hacer
unas reflexiones sobre las reales transformaciones que se pueden derivar. En
estos escenarios se atienden las dindmicas degradativas de conflicto y corrupcién,
pero no son evidentes en este ejercicio -ni en otros similares- una discusién sobre
las dinamicas de construccion que generen las transformaciones en las
capacidades que el pais requiere.

Con el uso de modelos de dindmica de sistemas®, en los cuales se representan los
multiples procesos socioeconémicos, se han simulado las posibles trayectorias y los
escenarios de Colombia en los proximos 15 afos. Mediante estos modelos se
puede, por ejemplo, evaluar la sostenibilidad de los recursos financieros de un pais
en el tiempo y para periodos de uno a quince afos. Con ellos se da una
dimension temporal a las medidas y al disefio de politicas publicas.

De estos ejercicios de simulacion se desprende esta conclusion: si Colombia sigue
sus trayectorias normales de crecimiento econdmico, aun en ausencia de conflictos
y corrupcién, no generara mas alla de cuatro mil délares de ingreso per capita para
el ano 2015. S no se transforman las capacidades individuales y colectivas de
generacion y distribucion de bienestar, no se puede construir una sociedad capaz
de producir 9000 ddlares de ingreso per-capita ni reducir drasticamente la
desigualdad.

Estas conclusiones nos remiten a un asunto central. S se lograran resolver las
dinamicas sociales degradativas, el sistema no decaeria mas en su desempeno.
Pero per se no redundaria en un mejor desempefio. Las dindmicas degradativas
son persistentes y de origen entrépico. Se tienen dindmicas en que las
instituciones son presas de sus propias inercias y las razones y motivos que
explicaron su origen quedan suplantados por la necesidad de garantizar la
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existencia cotidiana. Es asi como las organizaciones se pueden degradar
convirtiéendose en especies de canceres sociales. De ese proceso no ha escapado
la guerrilla, como generadora de dinamicas de destruccion socioeconémica. Pero
tampoco el Estado, que se debate entre una situacion de saqueador y perpetuador
del subdesarrollo, una de corrector reactivo de problemas y una de gestor y
promotor de desarrollo.

Con todo, el actual gobierno esta inmerso en una serie de acciones dirigidas a
superar un problema que el mismo Estado propicié y ahora no sabe como resolver
sin agredir los poderes que alimentd y las dependencias que cred. El gobierno
estd atacando las dinamicas degradativas, lo que es importante y ya inaplazable.
De tener éxito, llegaremos a ser un pais mas eficiente y viable, pero igualmente
pobre, subdesarrollado e inequitativo.

Los paises que han superado los estados de subdesarrollo lo han logrado
reconstruyendo las capacidades sociales, partiendo desde la construccion de
dinamicas virtuosas de transformaciéon de los individuos y las organizaciones
sociales y de sus capacidades de generacidon de bienestar. Lo que se evidencia
en un estudio sobre 15 paises con procesos de crecimiento rapido es que fueron
fruto de procesos deliberados, juiciosos y de largo plazo de construccion de nuevas
capacidades.

Los paises que solo saben generar bienes primarios, servicios con bajo contenido
de conocimiento y tecnologia, y bienes manufacturados intensivos en mano de
obra tienen niveles de ingreso per capita y de desarrollo socioecondémico bajos.
Son ejemplo de ello los paises latinoamericanos y el resto de paises del tercer
mundo.

En el otro extremo, paises que hace cincuenta anos tenian estas mismas
caracteristicas y que hoy estan por encima de los quince mil dolares de ingreso per
capita, realizaron un cambio fundamental: ahora son capaces de hacer bienes y
servicios de mayor valor, con alto contenido de conocimiento y tecnologia. En
estos paises es claro que cambiaron su portafolio productivo, jalonaron proceso
desde los mercados, invirtieron para adelantar los proyectos de transformacion,
realizaron la transformacion de sus individuos y empresas y esto jaloné a su vez
los procesos de reestructuracion social.

La visién de sociedad y pais se construye desde los imaginarios colectivos. Unos
imaginarios pobremente construidos asocian las visiones a adjetivos que describen
estados contrarios a los que se tienen en el presente. Unas descripciones
comunes son: una Colombia en paz, justa y democratica, un pais con justicia
social, un pais con empleo, salud y educacion.  Ello nos conduce a un pais de
quimeras, pobre y en el que seguramente seguiremos sosteniendo cada uno (como
el fractal del caos) que el problema del subdesarrollo esta generado por el



gobierno y por las incapacidades ajenas, mas que por las propias.

Pero un escenario es posible, aquel en el que se transforman las capacidades de
los actores sociales y en el que se adquiere conciencia de esa dimension individual
y social del desarrollo. Al apropiarnos de esa dimension del problema, los
individuos, organizaciones y empresas empiezan a concebirse como seres
autonomos, interdependientes, responsables y socialmente comprometidos que
deben crear, generar y aportar mucho mas de lo que esperan recibir, conscientes
de que la justicia, la equidad y el desarrollo se construyen desde su propio fractal y
que la proyeccidn desde éste hasta el todo se traducird en una sociedad mejor.

Recuadros

En el mundo se da una dinamica natural de aprendizaje por parte de paises mas
atrasados y un proceso de reacomodamiento de los paises avanzados. Es
particularmente ilustrativo el caso de Vietham, que paso6 de tener 240 dblares per
capita en 1990 a tener 450 ddlares en el 2000. Introdujo la produccidon de bienes
propia de paises que estan entre 1500 y 2500 dblares de ingreso per capita. Uno
de esos productos fue el café.

La region del Ruhr en Alemania tenia hasta la década de los ochentas una fuerte
actividad en torno a la siderurgia y la mineria de carbdén asociada. Paises
emergentes y cambios tecnoldgicos la empezaron a sustituir en sus mercados y
hoy en dia representa una cuarta pare del producto que elaboraba en los ochenta,
ocupando un tercio de la mano de obra. La region realizd un proceso intenso de
reestructuracion y aprendié nuevas actividades centradas en la fabricacién de
bienes de capital y productos de base tecnoldgica.

ESCENARIOS POSIBLES EN LA TELEVISION
COLOMBIANA:

La planificacion de escenarios como los anteriores permite hacer reflexiones mas
integradas y globalizantes sobre las situaciones y las evoluciones de los sectores
economicos, las sociedades y las empresas. Los escenarios son posibles
configuraciones futuras generadas por la interaccién de varios grupos de factores y
procesos como son las estructuras dinamicas del sistema, las variables externas al




sistema, los procesos enddgenos y el comportamiento de los actores.

La metodologia basicamente consiste en examinar las transformaciones en los
factores relevantes. Para el caso de la television colombiana estos son la
tecnologia, el comportamiento de las audiencias, el comportamiento
macroeconomico, la inversién publicitaria, la gestion econémica del sector, el
comportamiento de los actores, como los legislativos y reguladores, empresarios y
anunciantes.

Hay evoluciones relevantes en estos factores. La tecnologia esta permitiendo la
expansion y personalizacion de soluciones lo que se ha evidenciando en la
multiplicidad de opciones de sefial. Es asi como los canales especializados estan
capturando cada vez mas audiencia (un estudio de Napoledn Franco indica cifras
del 20%), las cuales de hecho ya estan segmentadas en preferencias y edades.
Ademas, progresivamente reducen costos de operacion y mejoran calidad de
contenido. En esta tendencia queda algo incierto: el ritmo de ingreso de TV
interactivo y su impacto en las audiencias. Contra estos dos procesos le es muy
dificil competir a los canales radiodifundidos y dirigidos a audiencias generales.
Hoy las ventas consolidadas de los principales operadores de TV por suscripcion
estan alrededor de los 250.000 millones de pesos.

El comportamiento econdémico sectorial muestra una reduccion del ingreso de
nuevas actividades econdémicas que requieran masivamente de publicidad.
Adicionalmente las estrategias de comunicacién directa contribuyen a un
crecimiento menos que inercial de la demanda de publicidad.

Bl elemento politico y de poder sigue en juego, la TV es y seguira siendo un
asunto de poder de informacién en donde la politica publica seguira determinando
la configuracién del mismo. En ello el marco institucional adecuado continuara
siendo materia de discusion maxime en un estado de inviabilidad economica la
Comisién Nacional de Television e Inravisidbn y con una infraestructura operativa
para tres senales publicas 0 mixtas sobre las cuales se puede construir una opcién
pluralista de privatizacion.

Los Canales privados por su parte seguiran con la presion de ser econdémicamente
viables. Ello hara que le apuesten a una televisibn mixta que se mantenga débil.
Los anunciantes podrian en estas circunstancias caer de manera irremediable bajo
el imperio de précticas oligopolicas con barreras reales a la entrada de nuevos
productos.

Dentro de estas tendencias consideramos prioritarios dos factores, las definiciones
gubernamentales sobre el sector, y el nivel de inversion publicitaria. Con estos
dos ejes observamos los siguientes escenarios:



Politica Publica activa
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No Politica Publica.

GRAFICO 2: Escenarios posibles en la Television Colombiana

ESCENARIOS POSIBLES:

1. LAFEA Y EL ESCAMOSO
Dos canales con el 95% de la audiencia y varios encartes.

Los marcos legales e institucionales siguen esencialmente inmodificados. En el
2003 se da una adjudicacion en términos similares a la actual. Paulatinamente
desaparecen Inravision, Audiovisuales, La CNTV y todos los programadores se
siguen debilitando hasta llegar al nivel de subsitencia operativa con una sefnal de
muy mala calidad. Resultan beneficiados los Canales Privados. Se genera una
estructura ologopdlica y no democratica de comunicacion de la realidad nacional.
Desaparecen las productoras independientes de television. Resultan lesionados los
anunciantes, los televidentes, el gremio y se deprime y concentra el sector de la
television.



2. LA OTRA MITAD DEL SOL
Tres proyectos de television. Ninguno con mas del 45% ni con menos
del 20% de participacion.

Se reforman o eliminan Inravision, Audiovisuales, La CNTV.  Se da una nueva
adjudicacion a un consorcio privado (en donde participan antiguos programadores)
y con periodos mas largos. Se buscara asegurar pluralidad, calidad y capacidad
financiera y operativa. Se da un esquema empresarial de profundizacién y se
permite y estimula el ingreso de inversionistas extranjeros.

Resultan beneficiados los anunciantes y el gremio de la television y los
televidentes. Se genera una estructura abierta de manejo empresarial y
democrética de comunicacion de la realidad nacional. Resultan afectados canales
privados y los programadores tradicionales.

3. El Indtil

Tres proyectos de television. Ninguno con mas del 45% ni con menos
del 20% de participacion, pero con una inversion publicitaria que haria
inviable el de menor audiencia.

Se reforman o eliminan Inravision, Audiovisuales, La CNTV. Se da una nueva
adjudicacion a un consorcio privado (en donde participan antiguos programadores)
pero la baja inversidn publicitaria no hace viable el esquema y se da una lucha
intensa entre los canales. Al final quedaremos nuevamente en “La fea y el
Escamoso”.

4. Los chicos malos
Dos canales con el 95% de la audiencia y abusando de su posicion
oligopolica.

Es muy similar a primer escenario en lo estructural, pero el factor de aumento de
demanda por parte de los anunciantes hace evidente el escaso poder de
negociacion de los mismos y las practicas oligopolicas se haran mas evidentes. Se
agudiza por lo tanto una estructura ologopdlica y no democrética de comunicacién
de la realidad nacional. Desaparecen las productoras independientes de
television. Resultan lesionados los anunciantes, los televidentes y el gremio.



